
世界风光无限。我们为您呈现。
费尔蒙酒店和度假村集团旗下三个享誉盛名的酒店品牌拥有世界各地为数众多的酒店。莱弗仕酒店和度

假村以其无与伦比的华贵高雅以及独特的人居魅力在世界各地.都成为了当地的地标性建筑。费尔蒙酒店

和度假村为您提供具有典范性的周到服务并能为您展现最地道的当地风情。瑞士酒店和度假村结合了具

有代表性的瑞士高品质以及现代新锐设计和高效的私人定制服务。

通过加人优秀旅行社计划（Famous Agents），这项业界最具吸引力的旅行社教育和奖励计划，您将能够

享受我们三个品牌的独有信息和旅行优惠。在每一次您为您的客人在莱弗仕、费尔蒙或瑞士酒店预订的同

时您也将可获得积分，并且，您可使用这些积分来兑换绝佳礼品。

请登陆 famousagents.frhi.com 网站，您今天就可以加入此计划。

已经是会员？请查看背面的优秀旅行社奖励计划的说明。

旅行社教育与奖励计划



一项教育性与知识性并举的旅行社奖励计划
易用的资源包括深入的教学课程以及电子期刊，这些内
容包括了我们最新的酒店信息、各种计划和项目以及服
务。我们提供重要客户和旅行社优惠，让您能够亲自体
验我们在全球各地的周到服务。

独享的旅行社优惠费率
优秀旅行社计划成员能够独享旅行社优惠费率 – 适用
于我们旗下的所有酒店品牌 – 莱弗仕、费尔蒙以及瑞士
酒店。而且，作为我们的最惠客户，您将能收到我们的欢
迎礼物以及参加我们有导游的酒店参观之旅。优秀旅行
社计划优惠费率必须通过您的在线优秀旅行社计划帐
号预订才能够获得。请注意查看相关条件和条款。欲获
得更多资讯请通过此网站 famousagents.frhi.com 登陆
您的个人档案。

绝佳奖励
每次将您的客户推荐到莱弗仕酒店和度假村、费尔蒙酒
店和度假村以及瑞士酒店和度假村–无论是通过预订任
何种类的房间或批量预订，您都将能获得积分- 并且您
将可以使用这些积分来为您自己兑换绝佳的奖品。只用
在您预订时告知我们您的优秀旅行社计划会员号，您的
积分将能够自动被转入到您的优秀旅行社计划账户中 

（时间大约在您推荐的客人离店10天之后）。

优秀旅行社计划客服
电子邮件: famousagents@frhi.com 
电话: +1 866 326 6875 
(北美免费拨打) 或 
+1 506 870 6750 (国际)

记录客人的预订以便赢取优秀旅行社计划积分
•	 通过 GDS 进行的预订： 

在特别说明(SI)栏里填写FA+您的6位数优秀旅行社计
划会员号码(例如, FA123456)。

•	 通过 raffles.com, fairmont.com 或 swissotel.com 进行
的在线预订：在优秀旅行社栏里填写 FA+ 您的6位数优
秀旅行社计划会员号码(例如, FA123456)。

•	 通过我们的呼叫中心进行的预订：请告知预订话务员您
的6位数优秀旅行社计划号码。

•	 通过批发渠道进行的预订：批发预订必须在优秀旅行社
计划预订簿里进行手工录入。只用登陆您的账号并点击 

“提交我的批量预订”。您将会被转到批量预订页面， 
在那里您将可以一次提交多达6个预订。

客户预订号码
美国/加拿大 +1 866 840 8077
意大利 +800 789 346
巴西 +800 891 3666
西班牙 +900 937 684
坡北 +10 800 714 1362
中国南方 +10 800 140 1357
南部非洲 +800 982 083
泰国 +1 800 1562 045 701
百慕大 +1 800 204 5699
印度尼西亚 +180 3018 5698
其它国家 +1 506 387 0381

费尔蒙酒店和度假村连锁编码 FW

raffles.com  fairmont.com  swissotel.com
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